
ご利用案内
K e n s h i n  C a r e  S e r v i c e  G u i d e

地域に寄り添い、
安心して任せられる在宅支援を。

訪問介護・居宅介護・重度訪問介護・移動支援・自費サービスに

対応し、 世田谷区全域を対象に、ご利用者さま一人ひとりの暮ら

しを支えています。

サービスは24時間対応（6:00〜21:00以外の時間帯は要相談）

事業所概要

対応サービス 訪問介護 / 居宅介護 / 重
度訪問介護 / 移動支援 /
自費サービス

対応エリア 世田谷区全域（砧地区・
烏山地区・北沢地区を中
心に対応）

事業所 9:00〜18:00（土日・祝
日・12/29〜1/3を除く）

サービス 24時間対応



S E R V I C E

サービス内容
在宅生活を支える4つのサービス
ご利用者さまの状況に応じて、必要な支援をご提案・ご提供します。

訪問介護
介護保険サービス

身体介護や生活援助を通して、日常生活を支援しま
す。

居宅介護
障害福祉サービス

障害のある方のご自宅での生活を支える支援を行い
ます。

重度訪問介護
障害福祉サービス

重度の障害がある方に対し、長時間にわたる見守り
や介助に対応します。

移動支援
障害福祉サービス

外出時の移動や付き添いを支援し、地域での生活を
支えます。

対応について

介護保険サービス・障害福祉サービスの両面から、ご本人の状況に応じた支援を検討します。 「どのサービスが適している

か分からない」という段階からでもご相談いただけます。

また、移動支援や重度訪問介護を含め、個別のケースに応じて対応可否を丁寧に確認いたします。

身体介護（排泄・入浴・食事介助 など）■

生活援助（調理・洗濯・掃除・買い物 など）■

通院時の付き添い等のご相談■

身体介護・家事援助に対応■

ご本人の生活状況に合わせた支援■

関係機関との連携を含めた調整■

長時間の介護・見守り支援■

日常生活全般のサポート■

個別状況に応じた柔軟な対応■

通学・通所・余暇外出等の支援■

安全に配慮した付き添い対応■

ご本人・ご家族のご希望に応じた調整■



R E A S O N

選ばれる理由
地域での支援を大切にし、相談のしやすさと実務面での対応力を両立しています。

地域に根ざした支援

世田谷区全域を対象に、地域の事情や生活環境を踏ま

えた支援を行っています。 特に砧地区・烏山地区・北

沢地区を中心に対応しています。

相談しやすく、連携しやすい

ケアマネジャー様・相談員様からのご相談に対し、 現

場状況を踏まえながら丁寧に確認し、必要な連携につ

なげます。

状況に応じた柔軟な対応

ご本人・ご家族・関係機関との情報共有を行いなが

ら、 支援内容や時間帯についても実情に応じて調整を

検討します。

時間外のご相談にも配慮

事業所営業時間は9:00〜18:00ですが、サービスは24時

間対応を前提とし、 時間外の対応についてもご相談内

容に応じて検討します。

こんなときにご相談ください

新規利用の受け入れ先を探している

介護保険と障害福祉の両面から相談したい

生活援助だけでなく見守りも含めて検討したい

移動支援や重度訪問介護の対応可否を確認したい

連携で大切にしていること

ご相談内容の確認を丁寧に行うこと

関係機関との情報共有を大切にすること

ご本人・ご家族の状況に応じて調整を検討すること

現場と連携しながら無理のない支援体制を整えるこ
と



C O N TA C T

お問い合わせ・ご相談
ご利用相談やサービス内容の確認など、まずはお気軽にお問い合わせください。

営業時間・対応時間
事業所：9:00〜18:00（土日・祝日・12/29〜1/3を除く）
サービス：24時間対応（6:00〜21:00以外の時間帯は要相
談）

対応エリア
世田谷区全域
砧地区・烏山地区・北沢地区を中心に対応

事業内容
訪問介護、居宅介護、重度訪問介護、世田谷区移動支援事
業、自費サービス

指定年月日
居宅介護・重度訪問介護・移動支援：令和5年9月1日
訪問介護：令和6年9月1日

事業所番号

居宅介護

1311205395
重度訪問介護

1311205395

訪問介護

1371217405
移動支援

0060001792

ケアマネジャー様・相談員様へ

受け入れ状況の確認もご相談いただけます

サービス種別ごとの対応確認にも対応します

状況に応じた支援調整を丁寧に検討します

まずはお電話または通常のご相談導線よりお問い
合わせください。

ホームページはこちら
スマートフォンで読み取り、
詳しい情報や最新のお知らせ
をご確認いただけます。

けんしんケアサービス
訪問介護事業所
〒156-0054 東京都世田谷区桜丘二丁目8-10 フォンティーヌ桜丘202
TEL：03-6413-5328
FAX：03-6413-5329
MAIL：corp@kenshin-tokyo.net


